
Важливим етапом планування при виконанні ІТ-проєктів є оцінка трудомісткості розробки програмного 

забезпечення. Точна оцінка трудовитрат на ранньому етапі життєвого циклу проєкту суттєво впливає на 

розподіл ресурсів, планування часу та бюджетних витрат. Тому не зважаючи на велику кількість методів, що 

використовуються для оцінки трудовитрат при реалізації ІТ-проєкту, актуальним є завдання підвищення 

точності цієї прогнозної оцінки. 

В роботі докладно досліджуються можливості застосування відомого метода для оцінювання 

трудовитрат Use Case Points (UCP), який базується на використанні варіантів використання (use cases). Він 

відноситься до алгоритмічних методів, що робить його достатньо надійним та передбачуваним у 

використанні. Також він дозволяє врахувати функціональні вимоги до системи, що є особливо корисним на 

ранніх стадіях реалізації проєкту. Крім того, UCP не прив'язаний до конкретних технологій або мов 

програмування, що свідчить про його універсальність і гнучкість. 

Метою дослідження є вдосконалення методу UCP оцінки трудовитрат необхідних для успішного 

виконання ІТ проєкту, що дозволить враховувати інтервальні оцінки факторів технічної складності та 

зовнішніх чинників, які впливають на оцінку обсягу програмного забезпечення і, відповідно, на оцінку 

трудомісткості проєкту. 

Для експериментальної перевірки працездатності та ефективності запропонованого модифікованого 

методу UCP був використаний набір даних, який містить інформацію про 71 реальний проєкт. Наведені 

результати комп’ютерного моделювання та порівняльного аналізу точності оцінок трудовитрат на виконання 

проєкту, що отримані за допомогою запропонованого та оригінального методів UCP. 

Результати експериментів показали, що запропонована модифікація методу UCP дозволяє отримувати 

більш точні прогнозні оцінки трудовитрат при реалізації ІТ-проєктів, що може суттєво вплинути на 

підвищення ефективності процесів планування та управління проєктами. 

Ключові слова: варіант використання; обсяг програмного забезпечення; нескоригована вага; актор; 

фактор технічної складності. 

 

An important stage of planning in the implementation of IT-projects is the assessment of the complexity of 

software development. An accurate estimate of labor costs at the early stage of the project life cycle significantly 

affects the allocation of resources, time planning and budget costs. Therefore, regardless of the large number of 

methods used to estimate labor costs during the implementation of an IT-project, the task of increasing the accuracy 

of this predictive estimate is relevant. 

The paper examines in detail the possibilities of using the well-known method for estimating labor costs Use 

Case Points (UCP), which is based on the use of use cases. It belongs to algorithmic methods, which makes it quite 

reliable and predictable in use. It also allows you to take into account the functional requirements for the system, 

which is especially useful in the early stages of project implementation. In addition, UCP is not tied to specific 

technologies or programming languages, which indicates its universality and flexibility. 

The purpose of the study is to improve the UCP method of estimating labor costs necessary for the successful 

implementation of an IT-project, which will allow taking into account interval estimates of technical complexity 

factors and external factors that affect the estimation of the amount of software and, accordingly, the estimation of the 

project's labor intensity. 

To experimentally verify the operability and efficiency of the proposed modified UCP method, a dataset 

containing information on 71 real projects was used. The results of computer modeling and comparative analysis of 

the accuracy of estimates of labor costs for the implementation of the project obtained using the proposed and original 

UCP methods are given. 

The results of the experiments showed that the proposed modification of the UCP method allows obtaining more 

accurate predictive estimates of labor costs in the implementation of IT-projects, which can significantly affect the 

efficiency of planning and project management processes. 
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